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RESUMO

O estudo apresentado propde reflexbes sobre como na
sistematizacdo do processo de trabalho com as familias
plurais,as/os assistentes sociais inserida(os)s no Sistema de
Justica e em especial no Poder Judiciario, através dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar, identificam e incluem as categorias
raga etnia, classe e género e suas interseccionalidades, a fim de
sinalizar se a omissao ou invisibilidade da anadlise dessas
categorias gera niveis de desprotecdo, desigualdade e violéncia
institucional.
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ABSTRACT

The study considers how, in the systematization of the work
process with plural families, social workers inserted in the Judiciary
System Include and perceive the categories race-ethnicity, class
and gender and their intersectionalities, in order to signal whether
the omission or invisibility of the analysis of these categories
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generates levels of lack of protection, inequality and institutional
violence.

Keywords: plural families; intersectionality; systematization of
professional work; social protection.

1. Introducgao

O estudo apresentado parte de reflexdes elaboradas no contexto de estudos do “Grupo
Formativo sobre Familias na Area Sociojuridica”, cujo objetivo & compreender como as familias
sao reconhecidas e analisadas juridicamente, visando contribuir nas intervencdes de Assistentes
Sociais que atuam na Area Sociojuridica.

Para esta escrita, propde-se consideracdes sobre como na sistematizagdo do processo de
trabalho social com as familias plurais, as/os assistentes sociais inseridos no Sistema de Justica,
em especial no Poder Judiciario, através dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar, incluem
e percebem as categorias raca-etnia, classe e género e suas interseccionalidades, a fim de
assinalar se a omissao e/ou invisibilidade da analise dessas categorias neste campo de atuacao
vem gerando niveis de desprotecio, desigualdade e violéncia institucional.

A priori, entendemos que a analise numa abordagem interseccional das categorias classe,
raga-etnia e género referente as familias inseridas nos diferentes servigos da Area Sociojuridica,
é fundamental para dirimir o distanciamento entre a teoria e a pratica profissional; entretanto,
consideramos que a apropriagao desse saber perpassa uma pratica sistematica analitica e critica,
sendo este um caminho para efetivacdo compromissada com o projeto ético-politico da profissao.

Para isto, discute sobre as configuragbes plurais das familias contemporaneas; utiliza da
teoria critica das Ciéncias Sociais e estudos no Servico Social, enfatizando as categorias de
classe, género e raga e suas interseccionalidades; expde breve sintese do trabalho das/os
assistentes sociais no Juizado Especializado no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher (JECVDFM) em Manaus/AM, bem como, no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a mulher, na comarca de Pelotas/RS, uma vez que sdo espacos sOcio ocupacionais em
que as autoras atuam como Assistentes Sociais.

2. As familias plurais

Na atualidade, observamos a efervescéncia tanto dos modos de existir das familias
contemporaneas quanto sobre o saber que estamos construindo a partir delas. Antes sobressaia
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a visao de familia burguesa, onde em regra, a determinagao da guarda dos filhos era em favor da
genitora, a fim de seguir demarcando os papéis de género, ou seja, a mulher as relagdes do
ambito doméstico e maternal, e ao homem cabia o papel de provedor.

No Brasil, com as mudancas pds-constituinte, observamos intenso e crescente movimento
social, politico e juridico em torno das familias, porém, entendemos que as importantes
transformacdes nas familias ocorridas no ultimo século, ainda ndo foram consolidadas em nossa
cultura, visto que nao temos efetividade de politicas sociais de apoio as familias em suas fungdes
de cuidado, protegao e convivéncia social.

Atualmente, as familias tém uma centralidade nas politicas publicas ao mesmo tempo em
que sofrem com as refragcbes do refluxo dos financiamentos publicos e o aprofundamento das
perspectivas neoliberais. Essa perspectiva, denominada por Mioto (2010) de “familismo”, tem se
materializado pela insuficiéncia ou auséncia de politicas universais, pela transferéncia de recurso
publico para organizagdes nao governamentais, as quais tém a tendéncia de focalizar e
normatizar os usuarios. Dessa maneira a incapacidade de prover os recursos para sobrevivéncia,
por conta do desemprego, por exemplo, acaba por ser tratado como um problema da familia.

Na dire¢ao do Estado minimo, essas familias e suas fragilidades permanecem sendo
objetos das politicas publicas (em vias de privatizagao) e, mais recentemente, alvos favoritos do
mercado, por seu potencial de consumo e endividamento. (Barbiani et al, 2014, 579), agregado a
perspectiva de culpabilizagao do individuo pelas mazelas oriundas do modelo econémico, como a

pobreza e o desemprego.

3. A interseccionalidade das categorias raga, classe e género no Servi¢o Social

Ressaltam Cisne e Santos (2018, p. 19) que, devido o Servigo Social no Brasil ser area de
conhecimento e profissdo que aprofunda analises sobre o complexo processo de desigualdade
social e intervém diretamente nas multiplas expressdes da questao social, ha necessidade de
elaborar criticamente as relagcdes que estruturam essa desigualdade e particularizam aqui a
questao social do capitalismo contemporaneo, além de compreender como o0s sujeitos politicos as
enfrentam.

Por isso, é fundamental para a/o assistente social inserido no Sistema de Justica, efetivar
uma investigagdo que supere a fragmentagao do ser social, ou seja, ter uma compreenséo teorica
e critica sobre as familias e suas interseccionalidades, a fim de identificar suas contradi¢des e

apreender como esses individuos e/ou grupos familiares estdo singularizando questbes que séo
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fruto de um momento histérico e das determinagdes sociais dele decorrentes, visto que, conforme
Gois e Oliveira ponderam (2019. p 69), as situagcdes que geralmente chegam ao assistente social
neste campo de trabalho, exigem uma apuragédo da realidade social de individuos e familias em
um nivel de complexidade ndo abrangido na legislacédo e transcendente a aparéncia dos fatos ou
das narrativas que sao inicialmente dadas a conhecer. Pensar no trabalho em Servico Social
neste cenario, exige o reconhecimento de que ‘[...] diante das caracteristicas tipicas dos
processos judiciais de disputa de guarda de filhos(as), é recorrente o emaranhamento entre o
objeto e o objetivo profissional e o institucional” (Oliveira, 2020. p. 94). Assim, a necessidade de
identificagdo entre objeto de trabalho, objetivo institucional e profissional, & imprescindivel para
que as proprias Assistentes Sociais ndo reproduzam e/ou alimentem a logica institucional em
detrimento do projeto ético e politico que orienta a profissao.

Em seus estudos sobre interseccionalidade, Collins e Bilge (2020) relatam que ha tempos
as pessoas a usam como ferramenta analitica de maneiras variadas para abordar uma gama de
questdes e problemas sociais, onde a partir do século XXI, o termo inseriu-se amplamente nos
espacos académicos, sociais e politicos, tendo as mulheres negras feministas como as pioneiras
no seu emprego como instrumento que Ihes permite reflexdes criticas, seguidas do enfrentando
das condigdes de desigualdade social em que estdo submetidas.

As autoras definem que:

A interseccionalidade investiga como as relagbes interseccionais de poder influenciam as
relagbes sociais em sociedades marcadas pela diversidade, bem como as experiéncias
individuais na vida cotidiana. Como ferramenta analitica, a interseccionalidade considera
que as categorias de racga, classe, género, orientagdo sexual, nacionalidade, capacidade,
etnia e faixa etaria — entre outras — séo inter-relacionadas e moldam-se mutuamente. A
interseccionalidade ¢ uma forma de entender e explicar a complexidade do mundo, das
pessoas e das experiéncias humanas. (p. 16)

Além de profundamente interconectadas no dominio estrutural do poder, tais categorias se
sobrepdem e funcionam de maneira unificada, posicionando as pessoas de modos diferente no
mundo; também, apesar de geralmente invisiveis, essas relagdes interseccionais de poder afetam
todos os aspectos do convivio social. Ademais, Collins e Bilge (2020) pontuam seis ideias centrais
da interseccionalidade que devem ser consideradas quando ela for aplicada: a desigualdade
social, as relacbes de poder interseccionais, o contexto social, a relacionalidade, a justica social e
a complexidade.

Ainda, Eisenstein (apud Collins e Bilge, 2020, p. 35) ressalta que o capital em si é
interseccional. "Ele sempre intersecciona os corpos que produzem o trabalho. Logo, o acumulo
de riqueza esta incorporado nas estruturas racializadas e engendradas que o aumentam." Por
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isso, neste contexto, entendemos que a interseccionalidade revela-se como ferramenta analitica
primeira, pois, permite uma compreensdo para além das explicacdes materialistas centradas em
classe, evidenciando um pensamento mais sofisticado sobre a desigualdade social.

Pontua-se que a interseccionalidade ndo € uma estrutura pronta; seu uso pode assumir
varias formas e esta em constante processo de constru¢cao. Na forma de investigagao critica, ela
invoca um amplo sentido de usos de estruturas interseccionais para estudar uma variedade de
fendbmenos sociais; e como pratica critica, ela ainda desafia o status quo, visando transformar as
relacbes de poder. Logo, o assistente social sendo um dos atores de linha de frente que da
respostas aos problemas sociais, pode fazer uso da interseccionalidade em seu cotidiano
profissional n&do apenas como um recurso para a investigacdo intelectual, mas também uma
fundamental estratégia de intervencao para o trabalho pela justica e equidade social.

Em sua obra “A dominagdo masculina”’, o sociélogo Pierre Bourdieu (2012) apresenta
reflexdes importantes sobre 0 modo como as desigualdades de género se estruturam e sao
materializadas em contextos sociais especificos, propondo que se reconheca a

[...] concordancia entre as estruturas objetivas e as estruturas cognitivas, entre a
conformacéo do ser e as formas do conhecer, entre o curso do mundo e as expectativas a
esse respeito, que torna possivel esta referéncia ao mundo. [...] Essa experiéncia
apreende o mundo social e suas arbitrarias divisdes, a comegar pela divisdo socialmente
construida entre os sexos, como naturais, evidentes, e adquire, assim, todo um
reconhecimento de legitimagao. (Bourdieu, 2012, p. 17).

No sistema de justica e em especial no Poder Judiciario, a dominagdo masculina se
expressa de diferentes formas e ja existem estudos, sobretudo na area do Direito e da Sociologia

Juridica, que procuram trazer visibilidade ao fendbmeno da violéncia institucional de género.

A violéncia institucional contra a mulher é aquela praticada, por agdo ou omissao, nas
instituicdes publicas ou privadas prestadoras de servigos, como por exemplo, o Judiciario.
Essa espécie de violéncia € consumada por agentes que deveriam prestar uma atengéo
humanizada, preventiva e reparadora de danos. (Chai, Santos e Chaves, 2018.p. 641).

A esse respeito, a jurista Soraia Mendes traz importantes contribuicbes ao fendmeno, pois

nomeia a existéncia do termo abaixo:

Em nosso ponto de vista, nomear e identificar a lawfare de género denuncia, de um lado, a
abusiva exploragdo do sistema de justica, por homens, como a continuidade de outras
praticas de violéncia contra mulheres. De outro, também denuncia a cegueira deliberada
do sistema de justica — incluindo-se aqui advogados e 6rgaos éticos de controle — em
relagéo a esta violéncia encobertada pela pretensa neutralidade, imparcialidade, abstragédo
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(Mendes, Dourado, 2022, p. 05).

Na producado de conhecimento em Servigo Social, essa € uma discussao pouco realizada
pela area, ainda que a profissao seja orientada por um projeto ético e politico que preconize a
defesa intransigente dos direitos humanos e o “[...] exercicio do Servigo Social sem ser
discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercio de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, orientagdo sexual, identidade de género, idade e condigao fisica (Brasil, p. 24,
2012, grifos nossos).

A pesquisadora e Assistente Social, Rita de Oliveira, no texto “Pericia Social nas disputas
judiciais de guarda: contribuicdes das relagbes sociais de género sobre igualdade parental” (2020,
p. 91), nos traz importantes reflexdes para se pensar as relagbes de género no exercicio
profissional de Assistentes Sociais que atuam em pericias judiciais. Do mesmo modo, refere a
existéncia de “[...] um siléncio tedrico sobre o trabalho da(o) assistente social nessas demandas”.

4. A sistematizagcao do trabalho em Servigo Social nos Juizados Especializados no
Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher: experiéncias em Manaus/AM e
Pelotas/RS

Almeida (1995, p.05) apresenta reflexdes sobre a importancia da sistematizagcao do
trabalho profissional no Servico Social, tendo em vista a possibilidade de que, a partir da
sistematizagao, as profissionais possam estabelecer reflexdes tedrico-metodoldgicas como
respostas aos desafios que se colocam na dimensao técnico operativa. Isto porque, o sistematizar
“[---] é antes de tudo uma estratégia que |Ihe recobra sua dimensao intelectual, posto que pde em
marcha uma reflexao tedrica, ou seja, revitaliza e atualiza o estatuto tedrico da profissao”.

A sistematizagao do trabalho do assistente social no Juizado Especializado no Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (JECVDFM) implica discutir a organizagéo e
estruturacdo das atividades realizadas por este profissional no contexto de protecdo e da
viabilizacao de direitos das mulheres em situagcado de violéncia. A sistematizacado, nesse sentido,
envolve ndo apenas o planejamento das agdes, mas também a avaliacdo e o registro continuo
das praticas, com o objetivo de aprimorar o atendimento as vitimas e fortalecer a pratica
profissional.

Neste caso, no cotidiano de trabalho, busca-se uma organizacdo metddica das agdes do
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assistente social, que vao desde o acolhimento das vitimas até a articulagdo com a rede de
protecdo. Este processo € fundamental para garantir que as intervengbes sejam eficazes,
continuas e ajustadas as necessidades especificas das vitimas, além de contribuir para a
construgdo de praticas reflexivas e criticas no campo do Servigo Social. Tal sistematizacao
contribui ainda para a qualidade do atendimento, a garantia de direitos e o fortalecimento da
atuacéo interprofissional, visando garantir a coeréncia entre o conhecimento teérico e a pratica.

No contexto do JECVDFM, as categorias de género, classe e raga interagem de maneira
complexa, criando diferentes formas de opressao e vulnerabilidade para as familias plurais.
Embora haja varios conceitos relacionados ao género, utilizaremos neste trabalho a conceituacao
trazida por Scott (1995) para nos auxiliar a compreendé-la como isso impacta no contexto da
violéncia doméstica contra a mulher e suas interseccdes com raga e classe. Segundo Scott
(1995), “o género € um elemento constitutivo de relagbes sociais baseado nas diferengas
percebidas entre os sexos, e 0 género é uma forma primeira de significar as rela¢des de poder”.

No JECVDFM, a categoria de género é reconhecida de forma central, uma vez que o
préprio foco da instituicdo é lidar com a violéncia baseada no género, conforme conceito trazido
pela Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) em seu artigo 5°: “(...) configura violéncia doméstica e
familiar contra a mulher qualquer agao ou omissdo baseada no género que Ihe cause morte,
leséo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial.” (grifo nosso). No
entanto, apesar de o género ser o eixo organizador do sistema, a maneira como as experiéncias
das mulheres € tratada pode revelar invisibilidades sutis no préprio sistema de justica. Podemos
citar a experiéncia de violéncia doméstica envolvendo mulheres trans, as quais podem ter suas
necessidades ignoradas ou mal compreendidas pelos sistemas legais, que muitas vezes as veem
apenas sob a lente da violéncia heteronormativa, sem reconhecer a violéncia especifica motivada
pela identidade de género. Ainda na perspectiva das assimetrias de poder, as mulheres ainda séo
percebidas sem protagonismo, sempre precisando de tutela, seja do marido/companheiro ou do
Estado, e algumas vezes, sendo desacreditada ou descredibilizada por caracteristicas
comportamentais, com base nos estereotipos de género.

Em relacdo a raca, essa categoria frequentemente se torna invisivel no sistema de justica,
embora a violéncia contra mulheres negras é prevalente e esta profundamente enraizada no
racismo estrutural. Segundo o Anuario Brasileiro de Seguranga Publica (2024), 63% das mulheres
vitimas de feminicidio no ano de 2023 no Brasil eram negras, assim como 52,2% dos estupros
ocorridos também eram mulheres negras. No entanto, o sistema judicial, muitas vezes, opera com

base em uma universalizagdo das experiéncias das vitimas de violéncia, sem considerar como as
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mulheres negras, indigenas e outras minorias étnicas vivenciam a violéncia de maneira distinta,
devido ao racismo. Essa invisibilidade racial significa que as politicas e as praticas adotadas nem
sempre sao sensiveis as dindmicas especificas de violéncia que afetam essas mulheres, como a
marginalizac&o historica e a criminalizagdo exacerbada de suas comunidades.

A classe social também influencia a maneira como as mulheres sao atendidas no Juizado
Especializado no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher. Mulheres de classes
baixas enfrentam barreiras econémicas e sociais que tornam mais dificil 0 acesso aos recursos
legais e de protecdo, mas essa realidade muitas vezes ndo é adequadamente visibilizada ou
considerada no sistema. Mulheres de baixa renda podem ter dificuldades para acessar
advogados particulares ou custear procedimentos legais. Embora o sistema de justica ofereca
defensores publicos, conforme preconizado pela Lei Maria da Penha no Art. 28.: “E garantido a
toda mulher em situagao de violéncia doméstica e familiar o acesso aos servigos de Defensoria
Publica ou de Assisténcia Judiciaria Gratuita, nos termos da lei, em sede policial e judicial,
mediante atendimento especifico e humanizado”, a sobrecarga desse servigo pode resultar em
atendimentos menos eficazes. A invisibilidade da dimenséo de classe ocorre quando as decisbes
judiciais ignoram ou minimizam as barreiras econémicas que limitam as possibilidades de defesa
e protecao das mulheres em situagao de pobreza.

Ir a delegacia, ao Foérum, a Defensoria Publica, aos servigos da rede de protecdo e demais
localidades, que muitas vezes as mulheres precisam percorrer, €, por vezes, necessario que haja
um imenso esforgo financeiro por parte delas. Ademais, as mulheres geralmente tém filhos, sendo
criangas e adolescentes, 0os quais dependem que a m&e possua uma rede de apoio, 0 que em
contexto de violéncia doméstica é, ndo raras vezes, fragilizada. Desse modo, essas mulheres
podem ser mais propensas a permanecer em relagdes abusivas por falta de alternativas viaveis,
uma realidade que nem sempre é plenamente considerada pelos agentes do sistema judicial.
Nesse sentido, podemos citar que

A desigualdade social é concreta na realidade de sujeitos excluidos do trabalho e quando
somada a desigualdade de género que permeia a relagdo conjugal de violéncia
compromete exacerbadamente a reprodugao social pela intercessao de iniquidades
produzidas por duas categorias: classe e género, ambas numa alquimizagédo que produz
entraves para a autonomia, saude e existéncia das mulheres (...). A capacidade dos
sujeitos de fazer suas escolhas tem como pressuposto fundamental a garantia da
autonomia e da igualdade, necessidades que ndo poderiam prescindir de uma
transformacgéo da estrutura social vigente. (GUEDES & FONSECA, 2011)

Em razdo de questdo bastante complexas que sdo observadas nas instituigbes, insta
apontar que trabalhadoras/es na Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, inicialmente
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assistentes sociais e psicélogos/as, em 2020, deram inicio a um movimento bastante importante
denominado Coletivo Antirracista, para que se iniciasse um processo contundente interno a
instituicdo sobre os impactos do racismo institucional, um dos saldos significativos foi a
construgdo de um ciclo formativo em letramento racial para a instituicdo com pontuacao a
servidores/as e defensores/as para promogao na carreira. Pensar a interseccionalidade, os
impactos do racismo, que atravessam as familias, € também ag¢bes coletivas que ultrapassam a
dimensao singular dos atendimentos.

Ao acolher as vitimas de violéncia, o assistente social deve oferecer uma escuta
qualificada, que leve em consideracdo nado apenas a violéncia de género, mas também as
implicacbes de classe e raga na experiéncia da vitima. A sensibilidade a essas questdes é
fundamental para um atendimento eficaz. E essencial que o assistente social articule uma rede de
protecdo ampla que inclua ndo apenas servigos juridicos e de saude, mas também suporte
econdmico e psicolégico. Isso é especialmente importante para mulheres em familias plurais de
baixa renda ou racializadas, que podem ter menos acesso a recursos.

Mulheres em situagédo de pobreza sao frequentemente mais vulneraveis a violéncia devido
a dependéncia econdmica em relacado ao agressor. A falta de recursos financeiros pode impedir
que essas mulheres deixem o ambiente violento, especialmente quando ha filhos envolvidos. O
assistente social precisa viabilizar 0 acesso dessas mulheres a programas de assisténcia social,
habitagdo e oportunidades de emprego. Mesmo as mulheres com condi¢gées socioeconémicas
mais favoraveis podem enfrentar barreiras, como a vergonha ou estigmatizacdo em seus circulos
sociais ao denunciar a violéncia.

Tendo a pesquisa como dimensdo constitutiva da profissdo, essas categorias sao
indissociaveis para pensar produgdao de conhecimento, construgdo coletiva, mudancgas estruturais
e institucionais e também o proprio fazer profissional, no que diz respeito a singularidade de cada
pessoa ou coletivo atendido nos diferentes espacos sociocupacionais da chamada area
sociojuridica (Borgianni, 2013).

Como dito anteriormente, mulheres racializadas, como negras, indigenas e outras
minorias étnicas, enfrentam ndo so6 a violéncia de género, mas também o racismo estrutural, o
que agrava sua situacao. Nesse sentido, o assistente social, no ambito do juizado de violéncia,
deve combater o racismo, e garantir no seu atendimento acolhimento e praticas nao
discriminatérias.

Nao ha possibilidade de analise das determinacdes sociais que atravessam as relacbes

familiares, que s&o também expressbes das relagdes de poder da sociedade, se nao
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compreender a indissociabilidade entre raca-etnia, classe e género. Por exemplo, as normas/leis
de género podem influenciar as expectativas sobre o papel de cada membro da familia, enquanto
a classe social pode determinar o acesso a recursos e oportunidades.

Os encaminhamentos realizados pelo assistente social também devem ser moldados
pelos marcadores sociais identificados. No entanto, muitas vezes, a resposta institucional da rede
de apoio e protecdo as mulheres ndo seguem o olhar interseccional, ou seja, as politicas publicas
voltadas para as mulheres acabam por ndo reconhecer que a violéncia atravessa a vida das
mulheres de diferentes modos, portanto, necessitam também de respostas diferenciadas.

Trata-se de um compromisso ético-politico dos/as assistentes sociais entender essa
dimensao interseccional, pois é preciso avancar, do ponto de vista do trabalho profissional em
acdes que efetivamente reconhecam as dindmicas das relagcbes familiares, os atravessamentos
relacionados aos cuidados de criangas e adolescentes, frequentemente em julgamento (GOMES,
2022), o acompanhamento de demandas que efetivamente considere o concreto da vida das
pessoas, e a emissao de opinido técnica que seja garantidora de direitos.

Diante do exposto, o assistente social que atua no Juizado Especializado no Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher desempenha um papel crucial na protegéo e
promog¢ao dos direitos das vitimas de violéncia doméstica e de género. Isto posto, as categorias
de raca, classe e género influenciam diretamente o trabalho do assistente social que atua no
Juizado Especializado no Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, pois
moldam as experiéncias das vitimas, as formas de violéncia a que estdo sujeitas e 0o acesso aos
servicos de protecdo e justica. A atuacao do assistente social deve, portanto, considerar essas
dimensdes de forma interseccional, para garantir uma intervencdo que leve em conta as
especificidades de cada caso e as vulnerabilidades resultantes dessas categorias. O assistente
social precisa reconhecer que a violéncia de género é estrutural e reforgada por normas
patriarcais que legitimam o controle sobre o corpo e as decisdes das mulheres.

No estado do Rio Grande do Sul os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher estdo presentes na capital, Porto Alegre, por meio do 1° e 2° juizados e em 12 comarcas
do interior do estado, sendo uma delas a cidade de Pelotas, local de atuacéo profissional de uma
das autoras do texto, motivo pelo qual buscou-se apresentar uma breve analise sobre o trabalho
neste juizado. Cabe salientar que no RS existe a Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacao
de Violéncia Doméstica e Familiar, a qual foi instituida pela resolugao n° 904/2012 em
atendimento a resoluc¢ao n° 128 do Conselho Nacional de Justica/CNJ.

Na comarca de Pelotas/RS o trabalho em servigo social ocorre por meio de pericias em
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processos judiciais de medida protetivas aplicadas em prol de mulheres e seus filhos. Deste
modo, por parte do juizado, o processo é remetido ao Servigo Social para fins de estudo social
com foco na suspensao e/ou restricdo do convivio entre o autor da violéncia e filhos. Nestes
processos, por parte do Servico Social, busca-se conhecer os impactos da violéncia doméstica na
vida das mulheres, a partir de uma perspectiva interseccional, considerando que a experiéncia
social da violéncia apresenta suas singularidades a partir do contexto vivido por cada mulher. Do
mesmo modo, as pericias sociais abordam o impacto da violéncia intrafamiliar na vida das
criancas e adolescentes que presenciam tais dindmicas. Com o objetivo de compreender as
especificidades das respostas profissionais que podem ser construidas pelo Servigo Social ao
enfrentamento das mudltiplas formas de violéncia doméstica e familiar, buscou-se compreensdes
tedricas para subsidiar a realizagao do estudo social.

Emily Marques Tendrio (2018), em sua obra “Lei Maria da Penha e Medidas de Protecgéo:
entre a policia e as politicas”, a partir do Servico Social, constréi reflexdes criticas e feministas
sobre o Direito e o Sistema de Justica, apresentando que a violéncia de género, mesmo que se
trate de um fendmeno coletivo, assume particularidades na vivéncia singular de cada mulher “[...]
inclusive subjetivas, de acordo com as diferengcas nacionais, regionais, sociais, econémicas e
individuais” (Tendrio, 2018, p. 5). Tal perspectiva de analise se faz imprescindivel para o trabalho
nos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar, a medida que a violéncia se apresenta de formas
diversas e nem sempre as situagdes que se materializam no cotidiano de trabalho, dizem respeito
ao visivel da violéncia. Posto isso, para que o Servigo Social possa de fato compreender como as
mulheres, criangcas e adolescentes sdo impactadas pelo fenbmeno da violéncia e propor
possibilidades de intervencao, sdo necessarias reflexdes criticas sobre as assimetrias de género
presente nas relacdes sociais.

Como exemplo, apresenta-se as consideragodes finais de uma pericia social cujo processo
ja foi extinto e a identidade das pessoas preservada através da alteragdo de seus nomes.

Identificou-se na dindmica intrafamiliar, situacdo de dependéncia socioecondmica de
Margarida em relagédo a Noel, bem como, isolamento socioespacial do grupo quanto as
possibilidades de convivio social e comunitario. Quando estabeleceram relagdo conjugal, o
acesso de Margarida as suas necessidades sociais passou a ser mediado por Noel e com
diminuicdo de sua possibilidade de autonomia. Tanto pela distancia geografica do local em
que residiram, em contexto em que apenas Noel acessava automovel para fins de
locomogao e em que todas as saidas de casa ocorriam com a presenga dele; como no que
diz respeito ao acesso a renda, ja que era ele quem administrava a renda de Margarida
proveniente do Programa Bolsa Familia. Outro aspecto a ser destacado, € de que a
principal fonte de subsisténcia e provisdo do grupo familiar, era oriunda da aposentadoria e
pensdo da mae de Noel, o qual ja dependia de sua mae e inseriu a companheira em tal
contexto. Isto posto, percebe-se que Margarida estava inserida em um arranjo que
privilegiava a centralidade de Noel sobre o grupo familiar. Destarte, identificam se formas
de violéncia de género que, a priori, ndo se caracterizam por agressao fisica, mas se
manifestam por meio de “isolamento, dominagéo, desvalorizagdo cotidiana, intimidacao,
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entre outras formas” (2012, p.140) e podem repercutir, inclusive, na saude mental das
mulheres submetidas a tais situagdes. No caso concreto, os dados coletados sugerem que
isso ocorreu através da reducdo de sua autonomia para escolha de projetos de vida
durante a relagao conjugal [...] sugere-se a insergdo de Margarida no Centro de Referéncia
da Mulher e, quanto a Noel, sua insergdo em grupo reflexivo de género.

Para a construgdo da pericia citada, a sistematizagdo de referenciais teoricos foi de
extrema importancia para a compreensdo do fendmeno da violéncia na vida das pessoas
envolvidas. Isto porque, por néo se tratar de uma situagao de agressao fisica, ha um risco de que
os operadores do direito e inclusive Assistentes Sociais, ndo considerem outros impactos
possiveis e minimizem os efeitos da violéncia. Assim, a analise sobre as relagdes sociais de
género e sexo e como suas opressdes incidem na vida concreta de sujeitos sociais, é
indispensavel para o trabalho de Assistentes Sociais em diferentes espagos sécio ocupacionais,
e, em especial, quando se trata do Poder Judiciario e dos Juizados da Violéncia Doméstica e
Familiar.

Outro aspecto que merece destaque diz respeito ao impacto da violéncia doméstica e de
género na vida das criancas e adolescentes. Isto porque, € muito comum que no Sistema de
Justica a restricdo ou suspensao do convivio de autores de violéncia com seus filhos, ndo seja
concedida pelo pretexto de que a crianga ou adolescente ndo foi diretamente atingido pela
violéncia. Nestes casos, ha uma fragmentacdo das relacbes de género e parentais, ndo se
considerando que mesmo que uma crianga ou adolescente ndo tenha sido diretamente atingido
pela violéncia, ndo seja impactada pela dindmica da violéncia em sua vida. Ou entdo, a exigéncia
que o Poder Judiciario realiza as mulheres, de que apesar da violéncia sofrida, ainda seja a
mantenedora/mediadora do convivio familiar masculino.

Sobre este aspecto, Siminoni (2017, p. 183) a partir de pesquisa nos tribunais de justica,
destaca que

Recai sobre as mulheres a superagao do trauma da violéncia doméstica para possibilitar a
manutencdo da parentalidade masculina. Entéo, individualmente, ela tem de superar a
violéncia doméstica e, ainda, possibilitar que os filhos convivam com o pai agressor.
Aparece novamente, aqui, a “férmula magica” do superior interesse da crianga, justificando
a necessidade de as mulheres superarem, por si, o trauma da violéncia doméstica.
(Simioni, 2017, p. 183)

Frente a estas consideracbes, é imprescindivel que nas intervencbes realizadas por
Assistentes Sociais nos Tribunais de Justica e em especial nos Juizados de violéncia doméstica,
seja no ambito das pericias judiciais ou em outras formas de atuacgao, as profissionais busquem
referéncias teorico-metodoldgicas que permitam superar o imediatismo na pratica profissional,
buscando-se respostas que qualifiguem seu saber profissional e, sobretudo, impactem na
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realidade social das pessoas envolvidas. Ocorre que no ambito do Servigo Social ainda sao
recentes e escassos 0s estudos sobre violéncia doméstica e familiar na perspectiva de género e
que considerem a violéncia institucional como fator de desprotecao social as mulheres. Assim,
acredita-se que a partir da sistematizagao e reflexao critica do trabalho de Assistentes Sociais
que estdo atuando diretamente no enfrentamento do fenémeno da violéncia doméstica e familiar
na perspectiva de género, se possa avancgar na constru¢cao de conhecimentos.

5. Conclusao

As categorias raca, género e classe sao fundamentais para o estudo das familias, pois
ajudam a compreender as dindmicas sociais, econdmicas e culturais que influenciam as
experiéncias familiares. As familias ndo sdo homogéneas; suas experiéncias variam amplamente
com base nas categorias relacionadas anteriormente, mas alguns dados evidenciados por
diferentes estudos apontam que as familias alvos das politicas publicas e rés nos processos
judiciais sdo, em sua maioria, chefiadas por mulheres, residem em areas periféricas, e sao
negras.

O entendimento das intersecgcbes entre raga, género e classe permite que
pesquisadores/as, formuladores/as de politicas publicas, profissionais comprometidos com a
classe trabalhadora, desenvolvam intervengdes mais eficazes e inclusivas. Isso é essencial para
abordar as desigualdades que afetam familias de diferentes origens. Analisar essas categorias
permite reconhecer as desigualdades sociais estruturalmente presentes na realidade enfrentada
por essas familias.

Compreender a dimensdo de género e racializar o debate sobre familias se torna
imprescindivel na situagao brasileira, pois passamos a compreender que as particularidades das
familias que enfrentam desigualdade econdmica, sdo, frequentemente, também as que sofrem
discriminagao racial, e a desigualdade de género. Nao é por acaso.

As intervengdes profissionais precisam estar alinhadas com a discussao mais ampla da
categoria na perspectiva de evitar revitimizagdo, exclusao, racismo, e, portanto, mais violagao de
direitos. Analisar a realidade pautada nas determinagdes sociais que atravessam as diferentes
constituicdbes familiares brasileiras implica em posicionamento ético-politico contundente e

severamente critico a manifestagées de ordem moral conservadora pautada em familias brancas.

Conclui que a andlise interseccional das categorias raga-etnia, género e classe é

fundamental para o estudo e perspectiva de intervengdo com as familias plurais, visto ser um
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instrumento que permite reconhecer as desigualdades sociais estruturalmente presentes na
realidade enfrentada por esses grupos, e consequentemente, o profissional pensar e inserir
efetivamente em politicas de protecao social.
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